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THONG CAO BAO CHI

NGAN HANG SHINHAN NHAN GIAI THUONG “DICH VU CHAT
LUQNG TOAN CAU 2018” CUA TO CHUC VISA

Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 16 thing 09 nam 2019 — Ngan hang TNHH MTV Shinhan Viét Nam
(“Ngan hang Shinhan”) vinh du d6n nhan giai thuong “Dich Vu Chdt Lwong Toan Cau 2018” do T
chac Thé Quéc té Visa (“Visa™) trao tang, véi danh hiéu “Ngan hang cd ty 18 chap nhan giao dich cao
nhat danh cho thé ghi no doanh nghiép 2018”. Ngan hang Shinhan vinh dy la ngan hang duy nhét trong
khu vic Dong Nam A nhéan duoc giai thuong danh gia nay tir Visa trong nam 2018.

Giai thuong “Dich Vu Chat Lugng Toan Cau” cua Visa dugc gidi thiéu tir nam 1992, nham cong nhan
két qua hoat dong vuot troi ciia cac san pham the do cac ngan hang thanh vién cua té chuc Visa va cac bo
phan xir 1y giao dich toan cau phat hanh. Theo d6, Visa s& danh gia khach hang trén toan thé gidi va ghi
nhan nhirng ngan hang tét nhat thudc timg hang muc. Dé dat dwoc mot trong nhirng danh hiéu danh gia
cua giai thuong nay, cac ngan hang phai dam bao khach hang dat mac giao dich xu Iy VisaNet tbi thiéu
va duy tri két qua hoat dong tbt véi Visa.

Déi voi danh higu “Ngan hang c6 ty 1¢ chip nhan giao dich cao nhat danh cho thé ghi no doanh nghiép
2018”, tiéu chi danh gia duoc dua trén tong sb lugng giao dich dwoc chap nhan so véi tong sb lugng giao
dich duoc yéu cau, ddi voi the ghi no doanh nghiép trong nam 2018. Giai thuang la sy ghi nhan danh cho
céc san pham thé va nhiing trai nghiém t6i vu ma Ngan hang Shinhan mang dén cho khach hang, théng
qua hoat dong giao dich bang thé ghi no doanh nghiép. Dich vu ma Ngan hang Shinhan cung cip dam
bao cac giao dich cua khach hang tai cac diém chip nhan thé hoic giao dich truc tuyén ludn hiéu qua va
thong sudt & cac qudc gia, ddng thoi giam thiéu tbi da ty 1é rai ro gian 1an thé trong qué trinh giao dich.

Chia sé vé giai thuéng nay, ong Shin Dong Min — Tong Giam déc ciia Ngan hang Shinhan tai Viét Nam,
cho biét: “Giai thuong “Dich Vu Chat Lugng Toan Cau” do Visa trao ting la thanh qua xang dang cho
nhitng nd luc khéng ngirng cia Ngan hang Shinhan trong viéc phat hanh cac san pham thé tién ich, duy tri
muc xu ly cac giao dich thé thanh cdng cao, nhanh chéng va an toan. Trong thoi gian tgi, Ngan hang
Shinhan sé tiép tuc nghién cau nhu cau khach hang dé dua ra nhitng dong thé phu hop, dong thoi ting
cuong mang ludi lién két véi cac ddi tac, nham mang dén cho khéch hang nhiéu vu dii va loi ich khi sir
dung cac dong thé do ngan hang phat hanh”.

Ciing trong budi |2 trao giai, ba Bang Tuyét Dung - Giam déc Visa tai Viét Nam va Lao, chia sé: “Tai
Visa, ching t6i tin rang dé dat duoc téc do tang truong nhanh va ting cudng su tién lgi, cac loi ich gia
tang, cac trai nghiém dich vu khéc biét véi thanh todn tng dung cong nghé sé cho chu the, doi hoi su hop
tac chat ch& va khong ngimng cai tién ciia cac ngan hang va mang ludi xu ly giao dich toan cau. Ching toi
ghi nhan va danh gi4 cao Ngan hang Shinhan véi ty 1¢é chap nhan giao dich cao danh cho thé ghi ng doanh
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nghiép, cuing chat lwong dich vu vuot troi va 6n dinh. V6i cam két mang dén trai nghiém thanh toén tét
nhat cho nguoi dung Viét Nam, Visa va cac ngan hang ndi chung; va Ngan hang Shinhan néi riéng, sé
tiép tuc day manh mdi quan hé ddi tac dé thuc hién muc tiéu nay”.

Ciing trong ndm 2019, Ngan hang Shinhan ciing lic d6n nhan thém ba giai thudng vé dich vu thanh toén
chat luong dugc trao ting bai cac ngan hang uy tin bac nhat trén thé gidi, bao gom:

1. Giai thudng “Ching nhan Pac biét cua Wells Fargo” do Ngan hang Wells Fargo trao tang, ghi
nhan su nd luc va chat lugng xir 1y giao dich ciia Ngan hang Shinhan trong hoat dong thanh toan
quéc té.

2. Giai thuong “Chat lwong thanh toan qudc té xuat sic 2018” do Ngan hang Deutsche trao ting, ghi
nhan nd lyc ciia Ngan hang Shinhan trong viéc phat trién va tdi uu hoa quy trinh chuyén tién
ngoai té tu dong, giam thiéu tdi da ty 1 phét sinh tra soat.

3. Giai thuong “Ghi nhan chat luong dién thanh toan xuat sic 2018” do Ngan hang JP Morgan trao
tang, ghi nhan nd luc cua Ngan hang Shinhan trong viéc phat trién va cai tién dich vu chuyén tién
ngoai té ty dong, nham phuc vu t6i wu nhu ciu chuyén tién quéc té cta khach hang.

Vé Visa Inc

Visa Inc 1a cong ty hang dau thé gii vé phuong thirc thanh toan dién tir hién dai. St ménh cta Visa
1a két ndi thé gidi thong qua hé thong mang thanh toan hién dai, an toan va dang tin cay, tir 6 mang
dén co hoi phat trién vitng manh cho cac ca nhan, doanh nghiép va nén kinh té. Mang ludi xir 1y tién
tién — VisaNet cua Visa cung cap cac giao dich thanh toan bao mat va déng tin v6i kha ning xtr ly
hon 65.000 tin nhan giao dich mdi gidy. Visa khong ngimg tap trung doi méi, giup thic ddy su phat
trién nhanh chong cua thuong mai ky thuat s6 trén cac thiét bi dién ti cho tat ca moi nguoi va & moi
noi. V6i xu thé dich chuyén tir analog sang k¥ thuat s, Visa d phat trién thuong hiéu, danh muc san
pham, nhéan lyc, mang luéi va pham vi hoat dong vé dinh huéng twong lai ciia nganh thuong mai. Dé
biét thém théng tin, vui 10ng truy cap tai: About Visa, visa.com/blog hoic @VisaNews.
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THONG TIN THEM VE NGAN HANG SHINHAN

Ngan hang TNHH Mgt Thanh Vién Shinhan Viét Nam (“Ngdn hang Shinhan”) la ngdn hang con cua Ngan
hang Shinhan Han Quac — thanh vién cua Tdp dodn Tai chinh Shinhan (Shinhan Financial Group - SFG). SFG
1a tdp doan tai chinh hang dau tai Han Qudc, dwoc thanh ldp trén nén tang ciza Ngan hang Shinhan Han Quac,
Quy dau tw Shinhan va Céng ty Quan Iy Pau tw Shinhan. Véi Mang i tai 21 quéc gia va hon 24.000 nhén
vién, SFG cung cdp cac san pham va dich vu tai chinh da dang, thugc nhiéu linh viee nhwe Ngdn hang, Tai chinh
Cé nhan, Bado hiém, Qudn ly Tai san va cac danh muc dau tw khic. SFG dwoc niém yét trén S¢ Giao dich
Ching khoan Han Quac (KRX) va S¢ Giao dich Ching khoan New York (NYSE).

Truc thugc SFG, Ngan hang Shinhan Han Quéc duwoc xem 12 1a co dau cua tdp doan véi tru so tai 20 quac gia
va loi nhudn rong diing dau khei ngan hang tai Han Qudc trong nam 2018. Lién tiép trong ba nam 2016, 2017
va 2018, Ngan hang Shinhan Han Qudc duwoc vinh danh trong Top 50 Ngan hang An toan nhat Thé gidi do tap
chi Global Finance binh chon. Pong thoi, trong hai nam 2017 va 2018, Ngan hang Shinhan Han Quoc duwoc
Asian Banker binh chon 12 Ngan hang Ban Ié tét nhat trong khu viec Chau A - Thdi Binh Dwong.

Tor nam 1993, Ngdn hang Shinhan da cé dai dién thuong mai tai Viét Nam dwdi hinh thic van phong dai dién
dau tién tgi TP. Ho Chi Minh. Hién nay, Ngan hang Shinhan cung cap danh muc cac san pham da dang va gidi
phap tai chinh wu viét cho ca khei khach hang ca nhan va doanh nghiép. Sau hon 26 ndm thanh ldp va phéat
trién, Ngdn hang Shinhan da mé réng mang hedi hoat dong khap mién Bdc, Trung va Nam véi 36 chi nhanh va
phong giao dich. Nho mang ludi cac chi nhanh va hé thong ATM trdi dai khap nueéc cing dich vu ngan hang
dién tir hién dai, Ngdn hang Shinhan dang dong hanh cung hang triéu khach hang. Nam 2019, Ngan hang
Shinhan tai Viét Nam duoc Tap chi HR Asia trao ting gidi thuweng Noi lam viéc tot nhdt chau A.

Dé biét thém cac thong tin vé Ngan hang Shinhan Viét Nam, vui long truy cap:
Website: www.shinhan.com.vn | Facebook: www.facebook.com/Shinhanbankvn/
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