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PIEU KHOAN VA PIEU KIEN
Chuong Trinh Tang Thwéng
Thé tin dung Ca Nhan Korean Air — Shinhan

1. DPdi twong &p dung

1.1 Chuong trinh Tang thuéng cho Thé tin dung Ca Nhan Korean Air — Shinhan (sau ddy goi tat

la “Thé”) bao géom chwong trinh Dam SKYPASS va chuong trinh hoan tién (sau dy goi
chung 14 “Chwong trinh™) ap dung cho tat ca cac Chu thé Tin dung C4 Nhan Korean Air —
Shinhan (sau day goi tit 1a “Chii thé”) do Ngan hang TNHH Mot Thanh Vién Shinhan Viét
Nam phét hanh (sau day goi tat 1a “Shinhan”).

1.2 Chu thé chinh phai la hoi vién SKYPASS cua Korean Air va tuan theo cac diéu kién diéu

khoan cua chuong trinh hgi vién SKYPASS do Korean Air quy dinh.

2. Noi dung chuwong trinh

2.1 Chwong trinh Dam SKYPASS

Loai Tang thuwéng

Ty I¢ tich lily cho méi ky

Dam tich lity toi da

Piéu kién

sao ké

Dam SKYPASS

1 Dam SKYPASS cho
mdi chi tiéu 25.000 VND

Ap dung cho moi

Khong gidi han chi tiéu hop I¢

a. Chi tiéu cua (cac) Chu thé phu sé dugc tinh cho Chu thé chinh va chi c6 Chu thé chinh méi

nhan dugc dam SKYPASS vao mét (01) tai khoan hoi vién SKYPASS cua Chu thé chinh da
dugc dang ky véi Shinhan trong ting thoi ky.

. Viéc cong Dam SKYPASS vao tai khoan hoi vien SKYPASS cua Chu thé chinh duoc thuc
hién bai Korean Air trong vong 10 (muoi) ngay 1am viéc ké tir ngay Bang Sao Ké hang thang
duoc phat hanh.

. Shinhan s& khong chiju trach nhiém xu ly cac khiéu nai lién quan dén viéc Dim SKYPASS
dugc cong sai do Chu thé chinh khai bao sai thong tin hoi vién SKYPASS trén Don dé nghi
cap thé hoic yéu cau stra doi Pon d& nghi cap thé cua Chu thé chinh.




d.

Néu Chu thé chinh cham dut tai khoan hoi vién SKYPASS (bao gom ca truong hop cham dit
boi Korean Air hodc boéi Chu thé chinh), Chu thé chinh va Chu thé phu van c6 thé sir dung
Thé nhung khong dugc ap dung tich iy Dam SKYPASS.

Str dung Dam SKYPASS: Chu thé c6 thé sir dung Dim SKYPASS di duogc cong thanh cong
vao tai khoan hoi vién SKYPASS cta Chu thé chinh theo cac diéu kién diéu khoan cua chuong
trinh hoi vién SKYPASS do Korean Air quy dinh.

2.2 Chwong trinh hoan tién

a.

3.

Hoan tién 300.000 VND vao tai khoan thé tin dung cua Cha thé chinh néu tong chi tiéu trong
ky sao ké dat tir 30.000.000 VND.

Chi tiéu cua (cac) Chu thé phu sé duogc tinh cho Chu thé chinh va chi ¢ Chua thé chinh mai
duoc ap dung chuong trinh hoan tién.

S6 tién hoan lai s& duoc ghi c6 vao tai khoan thé tin dung cua Cha thé chinh trong vong 10
(mudi) ngay ké tir khi Bang Sao K& hang thang dugc phét hanh.

Quy dinh chung

3.1.Chi tiéu hop 1¢: 1a cac giao dich mua siam dugc thanh toan bang Thé va duoc ghi nhan vao hé

théng caa Shinhan khong bao gom cac giao dich rit/img trude tién mat, Tam ¢ng linh hoat,
Tra gop 0% l&i suat, giao dich bi huy/dang tranh chap/duoc hoan tra, giao dich thanh toan hoa
don thudc dich vu Thanh toan héa don qua Thé ma Shinhan cung cap, tat ca céc loai phi, I3,
hoan thué. Cac chi tiéu bang ngoai té s& duoc quy d6i vé VND theo ty gia Shinhan quy dinh.

3.2.Shinhan, bang quyén quyét dinh caa minh, c6 thé thu hdi, sira doi, thay thé hodc hay bé bat

ctr Tang thuong di tich liy nao néu chi tiéu cua Cha thé duoc cho 13 khéng théa man diéu
kién cua Chuong trinh hoac khéng hop I¢€, hoac tai khoan thé tin dung cua Chu thé dang ¢
trong tinh trang tin dung xau theo danh gia ciia Shinhan hoac Chu thé da vi pham Hop ddng
vé viéc mé va sir dung Thé, Diéu Khoan va Biéu Kién &p dung cho Chu the, va/hoic Cha thé
¢6 dau hiéu lam dung Chuong trinh theo danh gia ciia Shinhan bao gom nhung khong gidi han
viéc Chu thé thyuc hién cac giao dich thé gian lan, gia mao, giao dich thanh toan khdng phét
sinh tir viéc mua ban hang héa va cung tng dich vu (giao dich khéng tai don vi chip nhan
the), giao dich thanh toan chi phi cho hoat dong kinh doanh khong mang tinh chat tiéu ding
c& nhan, giao dich thanh toan tai mot s6 diém chip nhan thé ma Shinhan danh gia c6 dau hiéu
truc loi dia trén nhitng bat thuong vé hanh vi, tan suat, gia tri giao dich... Truong hop Chii the
da sir dung Tang thuong ndy, Shinhan cé quyén truy thu lai s6 tién di hoan hoic gia tri s6
Dim SKYPASS khong hop 18 vai ty 16 1 Dam SKYPASS = 290 VND.

3.3.Chu thé Chinh chiu moi nghia vu thué phéat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan Tang thuong

theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

3.4.Chu thé khong duoc sir dung Tang thudng dé trao doi, chuyén nhuong hoic chuyén giao cho

ngudi Khac.




3.5.Néu Theé caa Chu thé chinh bi cham dit vi bat ctr Iy do ndo va vao bat ky thoi diém nao, ké ca
bai Chu thé chinh hay Shinhan, thi Chu theé chinh va (cac) Chu thé phu sé ngay lap tic khdng
duoc ap dung Chuong trinh va cac Tang thudng chua dugc ghi nhan sé bi huay bo.

3.6.Shinhan, bang quyén quyét dinh ciia minh, c6 thé sira doi mot phan hoac toan bo hoic tam
nging hoac cham dit Chuong trinh Dam SKYPASS va/hoic chuong trinh Hoan tién vao bat
ctr lGc ndo ma khong can thdng béo cho Chu thé. Chi tiéu di thuc hién trudc thoi diém sta
dbi/tam ngirng/cham dut van duoc &p dung theo Chuong trinh twong tng trude do.

3.7.Chu thé theo ddy cho phép Shinhan tiét 16 cac thong tin lién quan dén Chu thé va (c4c) tai
khoan Thé caa Chu thé cho cac bén thir ba c¢6 lién quan dé thuc hién Chuong trinh.

3.8.Chu thé theo day dong y rang Shinhan khéng chiu bét ky trach nhiém nao do viéc Chu thé
cung cap théng tin khdng chinh xac hay khéng hop 1é cho Shinhan.

3.9.Shinhan khong phai 1a dai ly cua Korean Air va s& khong chiu trach nhiém cho chét luong
hoac bat ky khia canh nao khéc cua dich vu dugc cung cip boi Korean Air. Shinhan ciing
khdng chiu trach nhiém dudi moi hinh thirc cho bat ky mat mat, thiét hai, phi ton nao lién quan
dén Korean Air va dich vy ctia Korean Air. Bat ky tranh chap nao giira Chu thé va Korean Air
phai duoc giai quyét truc tiép gitra Chua thé va Korean Air.




